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July 27, 2022

Dear Parents/Guardians:

Due to the volume of uncollectible checks that the district receives, Rockdale County Public Schools has
contracted with Envision Payment Solutions (EPS) for the electronic collection of checks returned for
non-sufficient funds (NSF). The district will gladly accept your checks; however, in the event your check
is returned, your bank account will be debited as a paper draft or an electronic funds transfer for the face
amount of the check, plus the $37.00 fee allowed by the State of Georgia.

The School system requests checks that include the following information:

e Full Name

e Street Address (No PO Box)

* Phone Number (w/ Area Code)

e Secondary Phone # (w/ Area Code)
e Driver's License # (w/ State)

As with any business, the School system has an obligation to our clients, the community taxpayers, to be
fiscally accountable. Using EPS will protect the interest of everyone in our school system and community
against the time consuming and costly recovery of non-sufficiently funded checks.

If you wish to inquire about a returned check written to a Rockdale County School, please contact
Envision Payment Solultions directly at the information below.

Envision Payment Solutions

Phone: 877-290-5460

Fax:  770-709-3007

P.O. Box 157

Suwanee, GA 30024-9998
customerservice@envisionpayments.com

Sincerely,

<
Joycelyn Smith

Director of Business Services

960 Pine Street | Conyers, Georgia 30012 | Phone: 770-483-4713 | Rockdaleschools.org
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El 27 de julio del 2022

Estimados Padres/Tutores Legales:

Debido al alto volumen de cheques incobrables que el distrito recibe, las Escuelas Publicas del condado
de Rockdale han contratado a Envision Payment Solutions (EPS como es conocido por sus siglas en
inglés) para la coleccion electronica de los cheques que han sido devueltos por falta de fondos (NFS
conocido por sus siglas en inglés). El distrito con gusto aceptara sus cheques; sin embargo, en el evento
de que su cheque sea devuelto, su cuenta de banco puede ser cargada con un giro bancario o una
transferencia electrénica de fondos por la cantidad del cheque, mas los $37.00 de recargo que el estado
de Georgia permite.

El sistema escolar pide que los cheques tengan imprimida la siguiente informacion

e Nombre y apellido

e Direccién completa

+ Numero de teléfono con cédigo de area

« Segundo nimero de teléfono con codigo de area
« Numero de licencia de conducir y el estado

Como con cualquier negocio, el sistema escolar tiene una obligacién con nuestros clientes, los
contribuyentes de la comunidad, que sean fiscalmente responsables. El uso de EPS protegera los
intereses de todos en nuestro sistema escolar y la comunidad en contra del lento tiempo y la costosa
recuperacion de cheques sin fondo (NFS checks en inglés).

Si a usted le gusta averiguar acerca de un cheque devuelto por falta de fondos escrito a una escuela del
condado de Rockdale, por favor contacte Envision Payment Solutions directamente usando la
informacion de abajo.

Envision Payment Solutions

Teléfono: 877-290-5460

Fax:  770-709-3007

P.O. Box 157

Suwanee, GA 30024-9998
customerservice@envisionpayments.com

Sinceramente,

Joycelyn Smith

Gerente de Contabilidad

960 Pine Street | Conyers, Georgia 30012 | Phone: 770-483-4713 | Rockdaleschools.org



